Gonen Saghk Midirligi Hizmet Standartlari Tablosu

Sira
No

Vatandaga Sunulan Hizmet Adi

Basvuruda istenilen Belgeler

Hizmetin Tamamlanma
Suresi (En Geg Siire)

ilce Saghk Miidiirligiinin Hizmet Bélgesinde
Hizmet Sunumuyla ilgili Her Tiirlii Sikayetlerin ilce

! Saghk Midirlugl tarafindan Degerlendirilerek sikayet sahibinin dilekge ile basvurusu 15 Giin
Sonuglandirilmasi
2 Askerlik ¢agina giren yikumlilerin  saglik]Askerlik Subesi Bagkanligindan alinan fotografli ve onayli Son Yoklama Belgesi, TC 60 Dakika
muayenesi kimlik numaral niifus ctizdani
3 |Hac ve umre agisi TC kimlik numarali niifus clizdani 30 Dakika
) . . TC kimlik numarali niifus ciizdani , Aile hekimince sevk ve Aile Hekimince yapilan
4 |Obezite ve saglikh beslenme danismanhigi . . . 1 Saat
tetkikler (Randevulu hizmet verilmektedir)
5 |JAile Hekimi kayit ve degisiklik talebi TC kimlik numarali niifus ctizdani 1 Giin
6 JAile Planlamasi Hizmeti TC kimlik numaral niifus ciizdani 40 Dakika
5 |Ozel egitim kurumlari bina sihhi uygunluk raporu |Dilekge,Bina Roleve Plani 5 Giin
6 |okulasilan 1-Sf)rum|u Bolgede Bulunan Okullarin Rutin Agilarini Yapmak Belirli Periyotiarla
2- Ogrencileri Asilar Konusunda Egitmek
1-S6z Konusu Asilama Programlari icin Yeterli Asi Teminini Saglamak
8 |Asi Temini Ve Dagitimi 2-Aile Hekimlerinin Asi Teminini Saglamak Ve Dagitmak 15 Giin
3-Yapilan Hizmetlerin istatistik Caligmasini Yapip Halk Saghg Miidiirliigiine Sunmak
9 Kanser erketl teshis tarama ve egitim merkezi TC kimlik numarali niifus ciizdant 15 Giin
tarama talebi
1-Gelen Dilekge, Mail Ve ihbarlar
2- Konu ile ilgili yere resmi arag ile cevre sagligi teknisyeni ile gidilmesi
10 |cevre saghi hizmetleri 3-Olay Yerinin incelenmesi Ve Rapor, Tutanak Veya Gerekli Resmi islemlerin 15 Giin
Yapilmasi
4- Gerekli ise Numune Alinmasi, Klor Olgiilmesi
5-Evraklarin Toplum Saghgi Merkezinde Dosyalanmasi
1-Her Hafta Alinacak Su Numunelerinin Belirlenmesi
2- -Alinan Numunelerin ayni giin Balikesir Halk Saghigi Laboratuarina Teslim Edilmesi
3-Verilen Tarihten 1 Hafta Sonra Su Numunelerinin Sonuglarinin Alinmasi
11 |Su Numunesi Alinmasi Hizmetleri 4-Uygunsuz ¢ikan Su Numunelerinin Geregi icin llgili Kisi ve Kurumlarin 15 Giin
Bilgilendirilmesi ve Uyarilmasi
5-Uygunsuz g¢ikan Su Numunelerinin Nedenlerinin Arastirilmasi, Gerekli Tedbirlerin
Alinmasi Aldiriimasi
6-ilgili Evraklarin Toplum Saghg Dosyalanmasi
12 BISk“ G.ebe Tespit — Tedavi ve Takip - Sevk Aile Hekimligi Birimince Y6nlendirme Gebelik Siiresince
Islemleri
13 |Gebe Bilgilendirme ve Egitim Sinifi Hizmetleri 1-Gebenin 9ahsi Basvurusu Belli Araliklarla 3 Seans
2-Aile Hekimligi Birimince Yonlendirme
14 Akl .ve Ruh'sagllgl hastalar, madde bagimlilan Talep sahibinin dilekge ile bagvurusu ve hastanin TC kimlik numarasi 5 Giin
sevk iglemleri
15 4D:(;r71a5':;|zl| I;I(:\r:znS?hr::IsI;rlir;;‘bbaatrllavrllerkeune Yapilan Telefon ,mail ya da sabim hattina yapilan ihbar yolu ile 120 Dakika
16 |Psikolojik Danigmanlik Hizmeti TC kimlik numarali niifus ciizdani ve Randevulu hizmet verilmektedir 60 Dakika
17 |Gliim islemleri Oliim belgesi, Niifus Ciizdani ve Mernis Oliim Tutanagi 10 Giin
18 |Eczane Denetimi Belirlenen takvim program 6 Aylik 2 Donem Halinde
19 |Aktar Denetimi Belirlenen takvim program Yilda 1 Defa
20 |Optisyenlik Miiessesi Denetimi Belirlenen takvim programi 6 Aylik 2 Donem Halinde
21 |Bilgi Talepleri ve Sikayetler 1-SABIM basvurusu 30 Giin
2-CIMER bagvurusu
1-Beyanname(matbu)
2-Noter tasdikli diploma sureti
3-Saghk raporu
4-Go6z raporu
5-Eczane ruhsat har¢ makbuzu ash
22 |Eczane agma talepleri 6-Eczanenin ebadini agik olarak gésterir 1/100 kroki 30 Giin
7-Eczaci odasi uygunluk belgesi
8-4 adet vesikalik fotografi
9-Sabika kaydi
10-Dilekge
11-Noterlikge onayh ikametgah belgesi
12-Noterlikge onayh niifus ciizdani 6rnegi
1-Eczaneyi kapatma istegini agik¢a belirten dilekge
2-Eczaneye ait ruhsatname (ash)
23 |Eczane kapatanlarin islemleri 3-Pikotrop ve uyusturucu ilaglarin sayimi ve ilgili defterleriyle karsilastiriimasi; bu 30 Giin

ilaglarin en yakin Devlet Hastanesine veya depoya teslimi; bu ilaglara ait psikotrop
ve uyusturucu ilag kayit defterlerinin ilge Saglik Miidiirliigiine teslimi.

1-Dilekce

2-Devir alan eczacinin 6zge¢misi (kendi el yazisi ile yazip, imzaladigi)

3-Devre iligkin form (Eczacinin el yazisi ile doldurulacak)

4-Ayrilig belgesi

5-Diploma fotokopisi (Ash goriilecek)

6-Eczaneyi devralacak a ait Saglik raporu

7-Eczaneyi devralacak a ait goz raporu

8-4 adet fotograf

9-Sabika kaydi




24

Eczanesini devretmek isteyenlere iligkin islemler

10- Eczaci Odasina kayith olduguna dair belge

11- Eczacinin adina yatirilmis eczane ruhsat har¢ makbuzu ash

12-Adres tespit belgesi (Belediyeden alinacak)

13- Eczane krokisi asl (2 adet

14- Eczaci Odasi tarafindan verilen uygunluk belgesi

15-Yapi kullanim izin belgesi

16- Eczane devir islemine ait devir tutanagi

17- Uyusturucu ilag devir tutanagi

18- Psikotrop ilag devir tutanagi

19- Eski eczane ruhsatnamesi ve varsa mesul miidiirliik belgesi ash

20- Eczaneye ait uyusturucu ve psikotrop defteri ve ilaglari

30 Giin

25

Eczanesini nakletmek isteyenlere iliskin islemler

1-Dilekge

2-Nakil i¢in form

3-Diploma fotokopisi

4-Go6z raporu

5-Saglik Raporu

6-Sabika kaydi

7-Fotograf 4 adet

8-Eczaci Odasina kayith olduguna dair belge

9-Eski ruhsatname ve varsa Mesul midiirliik belgesi ash

10-Ruhsat har¢ makbuzu ash

11-Adres tespit belgesi (Belediyeden alinacak)

12-Eczane krokisi ash (2 adet

13- Eczaci Odasi tarafindan verilen uygunluk belgesi

14-Yapi kullanim izin belgesi

30 Giin

26

Eczane mesul mudiir gorevlendirilmesi ile ilgili
islemler

1-Eczane sahibinin mesul miidiir atama dilekgesi

2-Mesul miidiiriin dilekgesi

3-Eczacinin noterlikce tasdikli diploma sureti

4-Mesul miidiir Saghk raporu

5- Mesul miidiiriin goz raporu

6- Mesul miidiiriin sabika kaydi

7- Mesul mudiire ait 5(Beg) adet vesikalik fotograf

8- Mesul miidiiriin ¢calismayi kabul ettigine dair form

9- Ecza odasi uygunluk belgesi

10- Mesul miidiiriin biyografisi (Evliyim veya bekarim diye belirtilecek)

11- Eczane mesul mudirltigu degisikligi halinde ise eskisinin istifa dilekgesi

12- Eczane sahip ve mesul miidiiriine ait noterlikge tasdikli eczane ruhsat 6rnegi

13- Eczaci evli ise noter tasdikli evlilik ciizdani

30 Giin

27

Muayenehane Agilis islemleri

1-Dilekge

2- Muayenehanenin yerini gosterir 1/100 dlgekli kroki

3- Noter tasdikli diploma fotokopisi

4-2 adet vesikalik fotograf

5- Muayenehanesinde kullanacag asgari arag-gereg ve ilag listesi

30 Giin

28

Poliklinik Agilis islemleri

1- Bagvuru dilekgesi

2- Yapi kullanma izni belgesi

3- Miistakil bina ise depreme dayaniklilik raporu

4- Yangin yonetmeligine uygunluk belgesi

5- En az li¢ aracin ¢ekilebilecegi otopark uygunluk belgesi

6- Poliklinik acacak hekimlerin noter tasdikli diploma suretleri

7- Laboratuar ve radyoloji islemlerinin nasil yiiriitiilecegine dair belge

8-Ambulans hizmeti i¢in ambulans servisi uygunluk belgesi

9- Mesul mudiirliik belgesi

10- Poliklinikte ¢calisacaklarin ikiser adet vesikalik fotografi

11-Tabip ve harici saglik calisanlarinin hizmet s6zlegmeleri ve diplomalari

12-Nobet hizmeti yiiriitiilecekse buna dair sézlesme

13- Saglik ¢aliganlar haricinde ¢alisanlarin isimleri niifus ciizdan fotokopileri

14-Bulunmasi zorunlu ilaglarin listesi

15-Tibbi atik bertaraf s6zlesmesi

30 Giin

29

Saglik Kabini Agihg islemleri

1-Bagvuru dilekgesi

2- Noter onayli diploma 6rnegi

3-Noter onayh niifus kagidi 6rnegi,

5- 4 adet vesikalik fotograf,

6- ikametgah belgesi,

7- Meslegini serbest olarak icra etmesinde sakinca olmadigina dair belge,

8- TSM ce onayli yer krokisi

9- Saglik kabininde bulundurulacak tibbi malzeme listesi

10- Saghk kabininde verilecek hizmetlerin listesi

11-Yerin uygulugu ile ilgili ilge Saghk Mudiirliigiince verilen 6n denetim raporu,

60 Giin

30

Optisyen agma miiracaatlan

1-Acili dilekgesi

2-Diploma fotokopisi

3-Niifus ciizdan fotokopisi

4-Ticaret sicil kaydi

5-Hizmet sozlesmesi

6-2 adet fotograf

7-ikamet belgesi

8-Saglhk raporu

9-1/100 6lcekli kroki

10-Yangin raporu

11-Vergi levhasi

12-Doktorluk meslegi ile ilgisinin olmadigina dair belge

30 Giin
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